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Indledning

DutyCheck er Nextcloud-appen til vagtplanleegning pa Deres instans: perioder (&ben — offentlig-
gjort — lukket), konfliktbevidste tildelinger, fraveer, selvbetjening og valgfri ArbeitszeitCheck-spejling
(skrivebeskyttet). Webappen er gratis (AGPL); Companion kraever mobillicens (DTY2) og afgraeenses
kun her.

Malgruppe: app-/NC-administratorer - planlaeggere - tilknyttede medarbejdere. Forudseaetninger:
DutyCheck-adgang - browser med JavaScript - planleeggerrolle eller medarbejderlink - valgfri Arbeit-
szeitCheck.

Laeseguide: kap. 1 roller - 2—7 planleegning - 8 selvbetjening - 9-10 admin - 11 fejl/FAQ - 12 tilgeenge-
lighed. DutyCheck 0.3.13, 25. oktober 2026, dansk (De-form; Ul-citater falger app-overseettelser).
Hurtig start: opret periode — planleeg — lgs harde konflikter / bekreeft blede — Offentligger — Luk.
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(<¢ DutyCheck Roller og rettigheder

1 Roller og rettigheder

DutyCheck adskiller tre lag: app-daren, planizeggerrollen og medarbejderlinket. Firmamedlemskab og
lokationsomfang kan begreense datarummet.

1.1 Overblik

Evne App-admin Planleegger Tilknyttet
medarbejder

Abn appen (medmindre blokeret) ja ja ja

Oversigt, vagtplan, perioder, katalog ja ja nej
Gennemga fraveer (planlaeggerside) ja ja nej
Indstillinger (14 sektioner) ja nej nej

Eksporter CSV / udskriftsvisning ja nej nej

Min vagtplan / Mit fravaer kun med link kun med link ja

Genabn lukkede perioder ja nej nej

1.2 App-admin, planlaegger, selvbetjening
De er app-administrator som Nextcloud-systemadministrator eller under chip Adgang (titel
Adgangskontrol) — badge Administrator, omrade Styring.

Tildel rollen under Pligtroller i dc_user_roles — ikke via medarbejderlink. Planleeggere ser Plan-
laegning og Katalog ; indstillinger og CSV forbliver admin.

Selvbetjening kommer af et aktivt link under Medarbejdere : s& Mine vagter med Min vagtplan
og Mit fraveer.

1.3 Dor, tilmelding, virksomheder, omfang
Chip Adgang : Begraens app-adgang til kun udvalgte brugere og grupper. Listen styrer
kun dgren — ikke rettigheder eller selvbetjening. Uden rolle og link : needs-role.

Kun firmaet Default : delt rum. Fra et 2. firma : isolation (chip Virksomheder, titel Virksomhed-
er/arbejdspladser).

Chip Planleeggeromfang : begraens planleeggere til lokationer ; tom = global. App-admins begraens-
es aldrig.

2 Kom godt i gang

2.1 Log ind

1. Open your Nextcloud address in the browser and sign in.
2. Open the DutyCheck app from the app menu (or the direct app URL).

Log ind pa Nextcloud

. Brugernavn eller e-mail
dc_atlas_planner

Adgangskode
[ .................. @]
Remember me

Sign-in form: username and password.
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Efter abning sender DutyCheck planleeggere og administratorer til Oversigt, tilkknyttede uden rolle til
Min vagtplan.

P& telefoner og smalle vinduer trykker du pd Menukort for at dbne sidepanelet.

2.2 For forste vagtplan (administrator)

1. Chip Adgang: leave the door open or set the allow-list before enabling it.

Chip Pligtroller: assign at least one planner.

Katalog — Lokationer: create a location with the correct timezone.
Medarbejdere: create people and link Nextcloud accounts (self-service).
Optional: conflict thresholds, shift templates, qualifications (Ch. 9); AZC (Ch. 10).

ok 0D

Forste planlaegningsrunde — kort overblik

Under Perioder, create an open period (no date overlap).

Under Vagtplan, select the period and plan with Tilfgj tildeling.

Resolve every Skal rettes; for Bekraeft for at fortsaette add a reason (> 10 characters).
Under Perioder, Offentligger; employees check under Min vagtplan.

Finally Luk the period (immutable close snapshot).

o0~ W

2.4 Navigation efter rolle

Administrator: sidebjeelke med Planlaegning og overholdelse, badge Administrator — Plan-
laegning, Katalog, Styring (13 chips) ; med link ogsd Mine vagter.

Admin navigation: planning area.

Planlaegger: som admin uden indstillinger/eksport ; badge Planlaegger.
Tilknyttede: kun Mine vagter med Min vagtplan og Mit fraveer.

Employee navigation: My duties.

3 Oversigt

Siden Oversigt er startsiden for planleeggere og administratorer : nggletal og publiceringsparathed.
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Oversigt med aktiv navigation og nggletal.

3.1 Hvad De ser, og hvad De gor bagefter

Oversigten opsummerer status : Skal rettes (blokerer altid) ; ubekraeftet Bekraeft for at fortsaette ;
Klar til offentligggrelse / Offentligggrelse blokeret. Tal opdateres ved genindlaesning.

1. For Skal rettes: 4bn Vagtplan og lgs konflikterne.

2. Nar klar: abn Perioder og Offentligger.

3. Mangler i kataloget: tilfog] Medarbejdere eller Lokationer.
Tip : opret tildelinger, las harde, bekreeft blade, offentligger — offentligger/luk under Perioder, ikke pa
vagtplanen.
Kun planleeggere og admins ser oversigt ; tilknyttede uden rolle lander pa Min vagtplan.

3.2 | dag og monstre (valgfrit)

Under Tjeneste & team aktiver | dag og Menstre. | dag svarer hvem er hvor ; deaktiverede
lokationer holdes ude af listen, og en husket deaktiveret lokation ryddes med Denne lokation er
ikke lzengere tilgeengelig. Veelg en anden. ; Mgnstre styrer rotationer ; Foreslaet udfyldning pa
vagtplanen (kap. 4).

4 Vagtplan

P& Vagtplan planlaegger De for en periode. Offentligger/luk sker under Perioder. Medarbejdere ser
planen efter offentliggerelse under Min vagtplan.

© s

Roster: navigation/period and Add assignment.

4.1 Vzelg periode og tilfgj tildeling

Kun perioder Aben tager nye tildelinger. Offentliggjorte/lukkede : skrivebeskyttet — genabn under
Perioder (admin, med begrundelse).

1. Tilfgj tildeling; optionally choose Skift skabelon (valgfrit).
2. Step 1 — Dato: date inside the open period.
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3. Step 2 — Hvem og hvor: employee and location (people with approved absence that day are
omitted from the list).

4. Step 3 — times and break; default break from planning defaults (default 0). Save.

Create assignment dialog with Day / Who and where / Times steps.

4.2 Gitter, masseudfyldning og konflikter

Gitter : raekker = personer, kolonner = dage. Piletaster ; Enter dbner ; mellemrum til masseudfyldning.
Feedback ala Bulk fill finished: ...saved, ...skipped. | redigeringsdialogen for en optaget celle fijerner
Annuller skift vagten fra den dbne periode — samme handling som pa tildelingslisten.

Hvis Mgnstre er aktiv under Tjeneste & team, brug Foreslaet udfyldning til at foresla, tjiekke
og bekraefte (harde regler geelder). Celler sprunget over pga. lokationsfilteret teelles ( Sprunget over
(lokationsfilter): ...) i stedet for at ligne »intet at udfylde«. Mgnstre er cyklusser pa 1-8 uger (Cyklusug-
er) ; administrationen kan indsnaevre det tilladte omrade. Dialogen Tildel menster viser personens
eksisterende tildelinger — ved datokollision er Afslut tidligere overlappende tildeling allerede
afkrydset (den gamle tildeling slutter dagen for den nye start). Slet pa en mensterreekke deaktiverer
mensteret efter bekreeftelse — planlagte vagter bliver stdende, nye udfyldes ikke, og navnet bliver frit
igen.

| editoren (Nyt monster / Rediger) har hver arbejdsdag desuden et felt Pause (min) ved siden
af start og slut. En dagpause pa 0 arver ved udfyldning — ferst den linkede vagt-skabelons pause,
dernaest organisationens standard — som editorens hint siger ( Pause 0 arver organisationens standard
(... min).).

Menster-editor: dagens felt Pause (min) og hint om organisationens standard.

Skal rettes Hard conflict — blocks save/publish (double booking, absence overlap, hard minute
limits).
Bekraeft for at fortsaette Soft conflict — continue after a reason > 10 characters; audit entry.

Administratorer szetter taerskler under Konflikter (kap. 9).
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4.3 Radighedsvagt (Bereitschaft)

Nar Radighedsvagt er slaet til under chippen Tjeneste & team (kap. 9), tilbyder Tilfgj tildeling
Radighedsvagt ved siden af Vagt under Vagttype. Radighedsvagt er planlaegningskontekst —
ikke arbejdstid : den teeller aldrig som arbejdstid, indgar ikke i minuttal og kan ikke have pause.

Opret tildeling

Opret tildeling : vagttypen Radighedsvagt med kategori og svartid.

- Tider : trin 3 bliver til Radighedstider ; pausefeltet forsvinder. Ens start og slut (00: 00—-00:00)
giver en 24-timers radighedsvagt (hele dagen).

- Kategori og svartid : valgfrie — Beredskabskategori (valgfrit) og Svartid (minutter,
valgfrit) (0-10080) ; uden kategorier forbliver feltet tomt ( Ingen kategorier endnu — du kan
lade feltet sta tomt.).

+ Overlap : endnu en radighedsvagt for samme person samme dag er en hard konflikt ( Denne
medarbejder har allerede en overlappende radighedsvagt.). Vagt og radighedsvagt ma over-
lappe — som et bladt, begrundelseskraevende hint — medmindre en af dem er en 24-timers
radighedsvagt, som ikke ma overlappe en planlagt vagt ( En 24-timers radighedsvagt ma ikke
overlappe en planlagt vagt.).

* Fraveer : godkendt fraveer i radighedsperioden blokerer tildelingen.

+ Fast type : ved redigering forbliver raekkens vagttype last ; en vagt kan ikke blive til rAdighedsvagt
bagefter — annullér og opret igen.

| gitteret vises radighedsvagten som eget band ; legenden Vagtband far en chip Radighedsvagt,
mens funktionen er slaet til. Annullering virker som for vagter via Annuller skift pa den udfyldte celle.

4.4 Knyt en TourCheck-runde

Nar app’en TourCheck er aktiv, viser tildelingsdialogen feltet TourCheck-runde (valgfri) under
Pause og note: rundens kandidater for den valgte dato; Ingen tilknyttet runde lader vagten veere
uden tilknytning. Tilknytningen oprettes og fjernes ved redigering af vagten.
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Valgfri tilknytning af en vagt til en TourCheck-runde.

En tilknyttet runde, der i TourCheck star som forpasset, vises under Planlsegningskontroller
som den blgde melding Den tilknyttede TourCheck-runde blev forpasset: den kraever en kort
begrundelse for publicering, men blokerer ikke planlaegning eller bytter. Er TourCheck ikke tilgaengelig,
skjules feltet uden at pavirke planleegningen.

P|anlag n ingskontro"er 0 'skal rettes - 2 bekraeft for at fortsatte (2 dbne)
Automatiske kontroller for samme periode som tildelingslisten. «Skal rettes» blokerer

offentliggerelse, indtil det er lost. «Bekraeft for at fortsattes tillader forts=ttelse efter kort

begrundelse.

| Bekraft for at forts=tte  Periode overlapper med en anden planlagningsperiode —
Bekrae

| Bekrzeft for at fortstte  Greta Lorenz: Den tilknyttede TourCheck-runde blev forpasset
Bekraft

Planleegningskontroller: forpasset tilknyttet TourCheck-runde (bled konflikt).

4.5 Bytte, abne vagter, eksport

Blok bytte/dbne vagter : godkend/afvis ; Efter abent skift ; godkend/afvis claims. Ved pool-bytte
annulleres gammel vagt og abnes til claim. Formularen Efter abent skift beder om dato, lokation,
start, slut og Pause (min) — pausen forudfyldes med organisationens standard ; uden standard
genbruges Deres sidst indtastede veerdi, ellers 0.

Bytte & abne skift Efter dbent skift
Gennemga anmodninger om personalebytte, og udstationer ikke-tildelte vagter for den valgte periode.
Godkendelse af et puljebytte annullerer det gamle skift og abner det for krav.
Dato Lokation Starte

19.10.2026 (=] ‘ Depot Spandau et o)
Slut o Pause (min)

(e} 45

Gem abent skift

Efter abent skift: Pause (min) forudfyldt fra planleegningens standarder.

Under Opslaede abne vagter trackker Slet aben vagt et opslag tilbage — sé& laenge intet claim er
afventende eller godkendt.

Kun app-/serveradmins ser Eksport og udskrift : Hent CSV og Abn udskriftsvisning. Uden
periode skal De veelge en. Valgfri HR-minut-CSV under Drift.

5 Perioder

Under Perioder styrer De aben — offentliggjort — lukket. Hvert trin kan lave snapshot med hash.
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Navigation and Create period.

5.1 Opret og livscyklus

Indtast start/slut, Opret periode. En helt identisk periode afvises. Overlapper den nye periode kun
delvist, viser en dialog de berarte perioder: Opret alligevel for at oprette den bevidst, Annuller for
at forkaste. Nye tildelinger kun i Aben.

r Al

Perioden overlapper eksisterende perioder *

Den nye periode 19.10.2026 - 26.10.2026 overlapper eksisterende perioder: 01.10.2026 -
31.10.2026, 28.09.2026 - 20.10.2026, 28.09.2026 - 24.10.2026, 05.10.2026 - 28.10.2026,
05.10.2026 - 29.10.2026, 05.10.2026 - 30.10.2026, 12.10.2026 - 03.11.2026, 12.10.2026 -
04.11.2026, 12.10.2026 - 05.11.2026, 12.10.2026 - 06.11.2026, 12.10.2026 - 07.11.2026,

18.10.2026 - 31.10.2026. Opret den alligevel?
Annuller Opret alligevel

L 4

Overlap-dialog ved oprettelse: berarte perioder og Opret alligevel.

Open Publish Published Close Closed
plan visible final

Re-open (admin)

Publish kraever laste Skal rettes og bekraeftede blade (begrundelse > 10) ; streng AZC-sync kan
blokere. Publicerings-snapshot og roster_published. Close laver lukke-snapshot. Re-open admin
med Begrundelse for genabning (mindst 10 tegn) ; gamle snapshots bliver.

Period actions: Publish, Close, Re-open.

5.2 Slet en periode

En periode kan kun slettes, mens den er Aben og tom: Slet pa raekken og bekrzeft advarslen med den
rode Slet-knap. S& snart perioden indeholder tildelinger (ogsa annullerede), abne vagter, konflikter
eller snapshots, skal den i stedet lukkes. Hver sletning logges i audit.
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r l

Slet periode? x

Dette sletter perioden 19.10.2026 - 26.10.2026 permanent. Kun muligt, mens den er aben

og tom.
Annuller

b o

Bekraeftelse ved sletning af en aben, tom periode.

5.3 Snapshots, audit, opbevaring

For perioden : beviser og Verificer integritet. Ved afvigelse : stol ikke. Kronologisk audit nedenunder.
Opbevaring under Drift (0 = ubegraenset). Oprydning rerer ikke seneste luk af stadig lukket periode.

6 Katalog: medarbejdere og
lokationer

Under Katalog vedligeholder planlaeggere og admins stamdata. Kvalifikationer defineres i indstillinger
og kobles til personer/lokationer.

6.1 Medarbejdere

Employees: form and list.

1. Optionally under linked user account type > 2 characters and pick a Nextcloud account (display
name is taken; the link enables self-service).

2. Check display name (required, max. 191 characters); status Aktiv - tilgaengelig for nye
tildelinger.

3. Gem medarbejder. Entries are not deleted — deactivate on departure.

| listen : rediger, gem eller annuller redigering.
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6.2 Lokationer

oooooooooo

Location form with name, status and timezone.

Hver lokation har IANA-zone (fx Europe/Berlin). Lokationsnavn, Tidszone, status Aktiv -
tilgaengelig for tildelinger, derefter Gem lokation. Deaktiver frem for at slette.

6.3 Tilknyt kvalifikationer

Under Kvalifikationer : opret ; tildel (valgfri udleb) ; kreev pa lokation — hvert lokationskrav vises
som chip pakreevet pa ... med x-knap og kan fjernes igen. Manglende blokerer ; udlgbne = blede
advarsler (Bekraeft for at fortsaette).

7 Fraveer

DutyCheck sporer fraveer til konflikter. Planlezeggere : Fravaer ; medarbejdere : Mit fravaer (medmindre
AZC — kap. 10).

Planner Absences page: list and transitions.

7.1 Typer, status og virkning
Typer : Ferie, Syg, Uddannelse, Ubetalt, Andet (vacation/sick/training/unpaid/other).

[ Pending j

A

[ Approved j [ Rejected } [ Cancelled }

Overgange : Pending — Approved/Rejected/Cancelled ; Approved — Cancelled ; Rejected/Cancelled
— Pending. Afvis/annuller : begrundelse > 10.

Efter Godkendt : ingen ny planlaegning de dage ; overlap = Skal rettes ; ryd op for offentliggerelse.
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7.2 Gennemga som planlaegger

1. Open Fravaer; review Afventer first.
2. Godkend, Afvis or cancel (reject/cancel need a reason > 10 characters).
3. Open Vagtplan and clear overlaps.

Planleeggere kan indgive pa vegne af andre. Medarbejdere : kap. 8. AZC-spejl : skrivebeskyttet ;
godkendelse i ArbeitszeitCheck.

8 Selvbetjening

Forudseetning : Nextcloud-konto knyttet til aktiv post. Ellers besked om manglende link.

8.1 Min vagtplan

My roster: period quick picks and upcoming published shifts.

Kun offentliggjorte vagter i perioden. Kvittering (Bekraeft) — medarbejderkvittering, ikke planlaeggerens
blode bekraeftelse.

8.1.1 Radighedsvagt

Nar radighedsvagt er slaet til for dit firma, vises offentliggjorte rddighedsvagter som egne raekker med
meerket Radighedsvagt, evt. en kategori og hintet Svar inden for {n} min. Radighedsvagt er ikke
arbejdstid og laegges ikke til arbejdede minutter.

Nar Medarbejdere bekraefter radighedsvagter er sléet til (administration under Styring —
Indstillinger — Tjeneste & team), viser kolonnen Bekraeft en knap Forstar det pr. radighedsvagt
( Bekreeft, at du har set denne radighedsvagt). Efter klik vises maerket Set ( Du har bekraeftet denne
radighedsvagt) ; handlingen meldes som Radighedsvagt bekraeftet. Nar bekraeftelse er slaet fra,
viser kolonnen kun en tankestreg ; en foreeldet knap melder Bekraeftelse af radighedsvagt er sléet fra
for dette firma. Genindlaes siden.

Min vagtplan : radighedsvagt med maerke, svartid og Forstar det-bekraeftelse.
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8.1.2 Bytte og aben vagt

Anmod om bytte : veelg person eller pool ; send. S& leenge den afventer, kan den treekkes tilbage med
Traek bytteanmodning tilbage. Notifikationer swap_requested/swap_approved/swap_rejected.
Ledige vagter : Tag vagt til godkendelse.

8.1.3 Kalenderlink (iCal)

Opret kalenderlink pa privat enhed ; kopiér URL. Ved mistanke : Erstat kalenderlink. Behandl
som adgangskode.

8.2 Mit fravaer

Your requests and status.

Veelg type, datoer, send — Afventer. Ved afvis/annuller laes begrundelsen. Med ArbeitszeitCheck
ansgg dér ; DutyCheck viser spejlet.

9 Indstillinger

Kun app- og systemadmins. Abn styring — Indstillinger. 14 undersider.

Chip Access — Access control (door, allow-list, app administrators).
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9.1 Chip-oversigt

Chip Sidetitel Kerneopgave

Access Access control Dar / liste / app-admins

Duty roles Duty roles Tildel planleeggerrolle

Planning Planning defaults Standardpause (0-720 min)
Companies Companies / workspaces Multi-firma, medlemskab

Conflicts Conflict thresholds Arbejdstidsorienterede graenser
Templates Shift templates Skabeloner til Tilfgj tildeling
Qualifications Qualifications Katalog, tildeling, lokationskrav
Planner scope Planner location scope Begraens planlaeggere til lokationer
Operations Notifications & retention Soft-cap, HR-CSV, snapshot-opbevaring
Tieneste & team Tjeneste & team | dag-tavle, mgnstre, teamuge
Integration ArbeitszeitCheck integration Spejl (skrivebeskyttet) — Ch. 10
Privacy Privacy & words we use Informationsside

License Official mobile & terminal licenses DTY2-pladser (web uden gate)
Support us Support us Partner-/uddannelseslinks

9.2 Adgang — Adgangskontrol

Chip Adgang. Valg Begraens app-adgang til kun udvalgte brugere og grupper (fra) : liste
for aktivering. App-admins kan aendre politik og gendbne ; system altid autoriseret. Ved Gem app-
politik kasseres gemte poster, hvis konto eller gruppe i mellemtiden er slettet, og det meldes i
bekraeftelsen — nye poster valideres stadig strengt, og fjernelser geelder forst efter gem.

9.3 Pligtroller

Chip Pligtroller. Sag, derefter Tildel planlaegger. Medarbejderadgang oprettes under Medarbe-
jdere, ikke her.

9.4 Planlaegning — Standardvaerdier

Chip Planleegning. Standardpause (minutter) : standard 0, 0-720, trin 5 ; forudfyldt i Tilfgj
tildeling og Efter abent skift ; mgnsterdage med pause 0 arver den ved udfyldning.

9.5 Virksomheder / arbejdsomrader

Chip Virksomheder. Kun Default : delt rum. 2. firma : isolation — tomme lister uden medlemskab.

9.6 Konflikter — Konflikttaerskler

Chip Konflikter. Gem : Gem konflikttaerskler. Hard periodegreense > blad greense.

Conflict thresholds (working-time oriented defaults).

Minimumshvile (minutter) Default 660 (11 h) — under typisk blad.
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Hard daglig graense (minutter) Default 600 (10 h) — hard.
Bled periodegreense (minutter) Default 2880 — soft.
Hard periodegraense (minutter) Default 3600 — hard.
Maks. sammenhaengende dage Default 6 — hard.

9.7 Skabeloner, kvalifikationer, planlaaggeromfang

Skabeloner: navn, tider, pause, bemanding/lokation valgfrit (Globalt (alle lokationer) hvis tom).
Kvalifikationer: katalog, tildeling, krav. Omfang: markér lokationer ; tom = alle. Admins aldrig be-
greenset.

9.8 Operations — Notifications & retention

Chip Drift. Flag fra ; retention 0. Soft-cap, on-duty-leesehook til kompatible suite-apps (capability
check.on-duty, fx MaintenanceCheck — skrivebeskyttet feed »hvem er pa vagt i dag«, multi-firma-
scope), HR-minut-CSV, snapshot-oprydning (aldrig seneste luk af stadig lukket periode).

9.9 Tjeneste & team

Chip Tjeneste & team : aktiverer | dag (/today), Menstre (/patterns, cyklusser pa 1-8 uger) og
teamuge. Uden aktivering er nav skjult eller peger pa Abn Tjeneste og team. Hver mansterraekke
tilbyder ogsa Slet: efter en bekreeftelse deaktiveres mansteret — tildelte vagter bliver stdende, nye
udfyldes ikke laengere, og navnet bliver frit igen.

9.9.1 Radighedsvagt

Gruppen Radighedsvagt (Bereitschaft) pd samme side : Planlaeg, hvem der har
radighedsvagt. Radighedsvagt er planlaegningskontekst — det tzeller aldrig som
arbejdet tid.

- Radighedsvagt (hovedkontakt) : tilfgjer radighedsvagt som Vagttype i vagtplanen ; fra =
planleeggere ser kun normale vagter. Eksisterende raddighedsvagter forbliver gemt.

+ Medarbejdere bekraefter radighedsvagter : viser linkede medarbejdere en knap Forstar
det pr. radighedsvagt under Min vagtplan (kap. 8). Fra = ingen bekrzeftelsesprompt for
radighedsvagter.

- Beredskabskategorier : valgfrie betegnelser som ,Nat“ eller ,Weekend“ med Farve og valgfri
standard-Svartid (min) (0-10 080). Tilfgj via Navn, Farve, Svartid (min) og Tilfgj kategori.
Deaktiver skjuler en kategori for nye poster — eksisterende radighedsvagter beholder deres
betegnelse ( Kategori deaktiveret — eksisterende radighedsvagter beholder deres betegnelse.).
Slet er kun mulig, mens ingen radighedsvagt bruger kategorien ; ellers melder appen Denne
kategori bruges stadig af rddighedsvagter. Deaktivér den i stedet.

Alle veerdier geelder pr. firma. De to kontakter gemmes via Gem Tjeneste & team ( /ndstillinger for
Tjeneste & team gemt.) ; kategorier traeder i kraft med det samme ( Kategori tilfajet.).

—

Chip Tjeneste & team — gruppen Radighedsvagt med hovedkontakt, bekreeftelsesvalg og kategorier.
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9.10 Integration, privatliv, licens, support

Integration: kap. 10. Privatliv: data/snapshots/iCal. Licens: DTY2-pladser. Support us: partnerlinks
— AGPL blokeres ikke.

10 ArbeitszeitCheck-integration

DutyCheck kan spejle godkendte ArbeitszeitCheck-fraveer til konflikter. Ingen skrivning til AZC. Chip
Tilkobling (titel ArbeitszeitCheck-integration).

Integration chip — connection, sync and optional publish lock.

10.1 Forudsaetninger og spejl

ArbeitszeitCheck pa samme instans ; samme konti ; Forbind DutyCheck med ArbeitszeitCheck
til. Spejl skrivebeskyttet ; faelsomme noter kun ved eksplicit aktivering med begrundelse. Godkendt
fraveer blokerer bl.a. vacation, sick_leave, unpaid_leave, personal_leave, parental_leave,
special_leave — og fra ArbeitszeitCheck 1.9 ogsa child_sick (som sick), overtime_comp 0g
admin-definerede custom_x*-typer (Som other) ; home_office/business_trip er blagde og blokerer
ikke.

10.2 Synkronisering og offentliggorelse

Tjek banner og sidste sync ; Synkroniser nu ved behov. Standard : gammel sync advarer, offentlig-
gerelse mulig. Las on : blokerer hvis for gammel eller breaker aben.

10.3 Hvad integrationen ikke er

Ingen skrivning til AZC-tidsregistrering ; ingen AZC-feriesaldi ; ingen e-mails — kun Nextcloud Notifica-
tions/Activity.

1 Fejl, FAQ og ordliste

1.1 Adgang nzegtet og tilmelding

Access denied — allow-list or missing admin rights.

0.3.13 — 2026-10-25 - DA Brugervejledning



(<¢ DutyCheck DutyCheck — Fejl, FAQ og ordliste

Adgang naeagtet Restriction active and account not allowed / not app or system admin — or admin-
only page without rights (settings, CSV, print). Ask for access under chip Adgang or Pligtroller
/ link under Medarbejdere. A system admin can re-open a self-locked door.

Not yet enrolled / needs-role Door open, but neither planner role nor active employee link — contact
administration.

Account not linked Self-service and calendar link only after linking under Medarbejdere.

11.2 Vagtplan, perioder, fravaer

Skal rettes Save/publish blocked until double booking, absence collision or hard limits are resolved.

Bekraeft for at fortsaette Soft conflict: reason > 10 characters; otherwise a hint about a too-short
confirmation reason.

Period read-only Published or closed — choose an open period or (admin) re-open.
Offentligggrelse blokeret Open hard conflicts or (with strict setting) stale ArbeitszeitCheck sync.

Overlapping period / re-open / shapshot integrity Date range collides; re-open only admin with
reason > 10 characters; on integrity failure do not trust the period.

Absence / swap / claim Reject/cancel need > 10 characters; invalid status transitions are refused:;
AZC mirror is read-only; swap/claim fails on hard rules; a pending swap request of yours can be
withdrawn at any time.

Mensterfejl (PATTERN_x) Navnekonflikt, ugyldigt navn, deaktiveret manster eller cykluslaengde uden
for omradet — beskeden naevner arsagen. Et deaktiveret manster blokerer ikke sit navn : ved
oprettelse omdebes den gamle version internt. Tildel mo@nster melder EMPLOYEE_NOT_FQOUND,
hvis personen ikke lzengere findes.

Radighedsvagt ikke aktiveret Radighedsvagt er ikke aktiveret for denne virksomhed. Bed en admin-
istrator om at aktivere det under Indstillinger — Radighedsvagt. — hovedkontakt under chippen
Tjeneste & team, gruppen Radighedsvagt (Bereitschaft).

Overlappende radighedsvagt / fravaer / 24-timers regel Denne medarbejder har allerede en over-
lappende radighedsvagt., Denne medarbejder har et godkendt fraveer i rddighedsperioden. e
En 24-timers rddighedsvagt ma ikke overlappe en planlagt vagt. er harde greenser — skift dato
eller vagttype. Vagt + radighedsvagt samme dag forbliver et bledt, begrundbart hint.

Beredskabskategori Den valgte beredskabskategori er ikke tilgaengelig. Vaelg en anden eller lad
den stad tom. (deaktiveret/slettet) og Denne kategori bruges stadig af rddighedsvagter. Deaktiver
den i stedet. ved sletteforseg. Svartiden skal veere mellem 0 og 10080 minutter.

Ingen pause i radighedsvagt En radighedsvagt kan ikke have pause — det er ikke arbejdstid. Pause-
feltet vises ikke for Vagttype = Radighedsvagt.

Bekraeftelse slaet fra Bekraeftelse af radighedsvagt er slaet fra for denne virksomhed. Genindlzes
siden. — sla Medarbejdere bekrsefter radighedsvagter til igen under Tjeneste & team.

Sync / network Sync under Integration; check connection and retry.

Typiske tomme tilstande : ingen abne vagter, ingen afventende anmodninger, endnu ingen snapshots,
ingen fraveer (med AZC-spejl).

11.3 Laesestier efter rolle

App/system administrator Ch. 1, 2, 9, optional 10, then 5/ 4 (incl. export).
Planner Ch. 1-7; with own link also 8.

Tilknyttede medarbejdere Ch. 1 (self-service), 2 (sign-in), 8.

Not yet enrolled Ch. 1; ask administration for a link or Pligtroller.
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1.4 Ofte stillede sporgsmal

Do | need a mobile licence for the web app? No. Web is AGPL ungated; DTY2 covers Compan-
ion/terminal apps.

Why do | only see My roster? Employee link without planner role and without app admin.

Why are settings missing? Only app/system admins under Styring.

Why is publish blocked? Hard conflicts, unconfirmed soft conflicts or — with strict setting — stale
AZC sync.

When do employees see their plan? Only after Offentligger under Perioder. The roster only
stores.

English chips Access, Conflicts ...? Short navigation labels; H1 often localised — Ch. 9.
Hvor er sidepanelet pa telefonen? Tryk paA Menukort for at dbne skuffen — kap. 2.
Does DutyCheck write to ArbeitszeitCheck? No. Read-only absence mirror.

Emails about plan changes? No — Nexicloud Notifications/Activity (roster_published, soft-cap,
swap_* and others).

Why 10 characters? Audit for re-open, reject/cancel and soft conflict confirmations.
Snapshots when re-opening? Old snapshots remain; a new planning cycle begins.

Teeller radighedsvagt som arbejdstid? Nej. Radighedsvagt er planleegningskontekst — den indgar
ikke i minuttal eller hviletidsgreenser og kan ikke have pause.

Hvorfor mangler vagttypen ,,Radighedsvagt“? Hovedkontakt slaet fra — bed en administrator om
at sla den til under chippen Tjeneste & team.

Hvorfor kan jeg ikke slette en beredskabskategori? Sa laenge radighedsvagter bruger den, er slet-
ning blokeret — Deaktiver i stedet for Slet.

Nothing visible after a second company? Membership isolation — add under chip Virksomhed-
er.

11.5 Ordliste

Period Date window: open — published — closed.

Assignment Planned shift (person, day, place, times, break).

Must fix Hard conflict; blocks save/publish.

Confirm to continue Soft conflict; continue after reason > 10 characters.
Snapshot Immutable image on publish/close including hash.

Allow-list / Access Who may open the app — not planner rights/self-service.
Duty roles Planner permission in dc_user_roles.

Link Nextcloud account <+ employee record (self-service, iCal).

Planner scope Optional location limit for planners.

Company Optional workspace; from second company, membership isolation.
Open shift / swap Unassigned or swap request (pool or person).

Mirror Read-only copy of ArbeitszeitCheck absences.

Radighedsvagt / Bereitschaft Tildeling uden arbejdstid : planleeg tilgeengelighed, evt. med kategori
og svartid ; ingen minutter, ingen pause.

Beredskabskategori Valgfri betegnelse/farve-post med standardsvartid (0—10 080 min) ; kan deak-
tiveres frem for slettes, sa laenge radighedsvagter bruger den.

Svartid Lefte om hvor mange minutter personen skal svare inden — vist i planlaegning og Min
vagtplan.
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Daekning af denne vejledning

Webapp DutyCheck 0.3.13 : roller/der/firmaer/omfang - 14 chips - vagtplan (tildeling, gitter, konflikter,
radighedsvagt/kategorier, bytte/abne vagter, admin-eksport) - perioder/snapshots - fraveer - selvbet-
jening (bekraeftelse inkl. radighedsvagt, bytte, overtagelse, iCal) - AZC-spejl - Notifications/Activity -
fejl/FAQ/a11y. Graenser: Companion afgreenset ; ingen arbejdsretlig rddgivning.

12 Tilgeengelighed

DutyCheck sigter mod WCAG 2.1 AA : skip-links, meerket navigation, synlig fokus, labels, aria-1ive,
dialoger via tastatur, temakontrast.

12.1 Vagtplan-gitter

Gitterhjeelp : pile mellem celler ; Page Up/Down ; Home/End ; Enter abner ; mellemrum til massevalg.
Gitterets scrollomrade er kun tastaturfokuserbart, nar det faktisk scroller — intet dedt tab-stop pa en
ikke-scrollende vagtplan.

12.2 Hvad der ikke er planlagt

Ingen app-specifikke globale genveje ud over browser, Nextcloud og gitter. Skeermlaesere : felg badges
og lister — harde konflikter maerket Skal rettes.

Om Software by Design

Software by Design udvikler Nextcloud-apps til organisationer, der hoster egne data — fra tidsreg-
istrering og projekter til lager, flade og kunderelationer. Alle apps kerer pa Deres instans; webgraense-
fladerne er gratis (AGPL).

» Website: https://nextcloud.software-by-design.de/

* Partner & offers: mailto:info@software-by-design.de

» Bugs / ideas: mailto:dev@software-by-design.de

Support og bidrag

DutyCheck forbliver gratis pa Deres Nextcloud (AGPL). Under Support & os: Partner-tilbud, opseet-
ning, bestilte funktioner og frivillig stette.

» Check Partner (invoice): https://nextcloud.software-by-design.de/en/support/

» Setup & training - Commissioned feature - optional mobile licences (DTY2),

» GitHub Sponsors: https://github.com/sponsors/aSoftwareByDesignRepository

Denne vejledning erstatter ikke juridisk, skattemaessig eller compliance-radgivning. Tredjepartsproduktnavne og
varemaerker tilhorer deres respektive indehavere. Indeks

Absence, 9 Beredskabskategori, 5 Confirm to continue, 4
Access control, 12 Beredskabskategorier, 13 Conflict, 3

Access denied, 14 Bulk fill, 4 Conflict thresholds, 12
ACCGSS.I‘(.E.StrICtIOH, 1 Calendar link, 11 Dashboard, 2
Accessibility, 17 .

Add assignment, 3 Catalogue, 8 Delete period, 7
App-administrator, 1 Claim shift, 11 Duty roles, 12
ArbeitszeitCheck, 14 closed, 7 Employees, 8
Assignment, 3 Companies, 1, 12 Errors, 14
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Indeks

Export, 6
FAQ, 14
Glossary, 14
iCal, 10
Locations, 8
Mirror, 14
Must fix, 4
My absences, 10
My roster, 10
needs-role, 1
open, 7

Open shift, 6
Operations, 13
patrol round, 5
Patterns, 3, 13
Period, 6
Planleegger, 1
Planleegger scope, 1
Publish, 6
published, 7
Qualifications, 9
Roles, 1

Roster, 3

Radighedsvagt, 5, 10, 13

Self-service, 1
Settings, 11

Sign-in, 1
Snapshot, 6
Svartid, 13

Swap, 6, 11
Tjeneste & team, 13
Today, 3, 13
TourCheck round, 5
Verify integrity, 8
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